Partner-Information - Stand Oktober 2026

ﬁ Fir Systemhauser, ITK-Fachhandel, Agenturen und Telefonservices

KI-TELEFONASSISTENT ALS BAUSTEIN IHRER TELEFONANLAGE

Der Teil der Telefonanlage,
der nach Feierabend abnimmt.

callagent.pro nimmt Anrufe an, versteht das Anliegen, bucht Termine in den Kalender, verbindet weiter, wenn
ein Mensch gebraucht wird, und schickt nach jedem Gesprach Transkript und Zusammenfassung. Er hangt
als SIP-Trunk, Leitung oder VolP-Ziel in jeder Anlage, die Sie heute installieren.

Horen Sie es, bevor Sie es

lesen — die Demo-Praxis Vereinbaren Sie einen Termin, verschieben Sie ihn, sagen Sie, Sie hatten

nimmt ab: Zahnschmerzen, sprechen Sie Englisch oder Tiirkisch. Der Assistent sagt

030 25324290 Ihnen, dass er eine Kl ist — und bucht trotzdem.

24/7 20+

0

Jeder Anruf wird angenommen Sprachen, automatisch erkannt US-Anbieter im Gesprachsweg
Sofort, nach 20 Sekunden, bei Besetzt Deutsch, Englisch, Tirkisch, Polnisch, Spracherkennung, Sprachmodell und
oder nach Ladenschluss — lhre Russisch, Ukrainisch und mehr — mit Sprachausgabe laufen auf unserer
Kunden entscheiden, wann der klonbaren Stimmen, auch der des eigenen Infrastruktur. Kein OpenAl,
Assistent rangeht. Inhabers. kein Google.

Was der Assistent iibernimmt So hangt er in der Anlage
* Termine vereinbaren, verschieben, absagen — direkt im 3CX Generischer SIP-Trunk mit Registrierung;

Google-Kalender des Kunden, mit der Dauer je Leistung

+ Anliegen aufnehmen und dem richtigen Mitarbeiter
zuordnen; Riickrufe notieren

+ Weiterverbinden an Durchwahl oder Mobiltelefon — mit
kurzer Ubergabe, worum es geht

- Standardfragen: Offnungszeiten, Anfahrt, Preise,
Unterlagen

- Erinnerungen und Riickrufe an Bestandskunden: Telekom - Fritz!Box
Terminbestatigung, fallige HU, fehlende Unterlagen

+ Dokumentation: Transkript und Zusammenfassung per E-
Mail, SMS an den Anrufer, Webhook ins CRM

STARFACE

sipgate - Placetel

Fiir wen lhre Kunden ihn kaufen

Zahnarzt- und Arztpraxen Kfz-Werkstatten

Die Rezeption steht am Stuhl; Alle unter dem Auto, das Telefon
Schmerzpatienten rufen abends an. klingelt durch. Reifenwechsel, HU, ,Ist
Der Assistent erkennt sie, bietet den mein Auto fertig?” — mit Kennzeichen

Notfallslot an und bucht. und Fahrzeug im Protokoll.

Ausgangsregel; Ziel fur DID,
Warteschlangen-Uberlauf, Feierabend

Eigene SIP-Leitung, Nummernraum,
Umleitung mit Leitungsprafix

Weiterleitung — oder wir registrieren die
SIP-Zugangsdaten / das VolP-Ziel

Anrufweiterschaltung im Kundencenter,
*21%*, oder die Fritz!Box als SIP-Client

Schritt-flir-Schritt-Anleitungen mit Screenshots unter callagent.pro/
blog — auf Wunsch mit Ihrem Logo.

Kanzleien und Mittelstand

Mandant und Anliegen aufnehmen,
dem Sachbearbeiter zuordnen, keine
Auskunft geben, die nicht gegeben
werden darf.



w’

PARTNERPROGRAMM

Partnerprogramm - keine Exklusivitat - keine zweite Preisliste

Drei Modelle. Sie entscheiden,
wie nah Sie am Kunden bleiben.

EMPFEHLUNGSPARTNER

Konditionen 25 % Provision auf den Umsatz
jedes vermittelten Kunden, auf
Lebenszeit

Marke callagent.pro

Wer betreut Wir (Onboarding und Support)

Partnercode und Link,
monatliche Abrechnung

Sie bekommen

Fiir wen Berater, Agenturen,

Einzelunternehmer

So lauft der Start

1. 20 Minuten Gesprach — Sie rufen die Demo-Nummer
von lhrem Tischtelefon an, wir zeigen die Anleitung
fir Ihre Anlage und das Transkript des Anrufs, den
Sie gerade gemacht haben.

2. Partnerkonto noch im Gesprach: Partnercode, Demo-
Rufnummer, Anleitungen mit lhrem Logo.

3. Erster Kunde in 14 Tagen — bei der ersten

Installation sind wir dabei: Trunk, Testanruf,
Zusammenfassungs-Mail.

Was Sie lhren Kunden sagen konnen

+ Datenschutz  Eigene Infrastruktur, DSGVO-Werkzeuge
im Produkt: Aufzeichnung abschaltbar, Léschfristen
EU-KI-Verordnung  Der Assistent stellt sich als Kl vor —
Pflicht seit August 2026, bei uns Standard
* Keine neue Nummer Die Rufnummer des Kunden bleibt;

die Anlage bleibt; nur die Annahme andert sich

RESELLER /
IMPLEMENTIERUNGSPARTNER

30 % Rabatt auf Minuten — lhr
Endpreis ist Ihre Sache

White-Label-Dashboard: Ihre Kunden
sehen lhre Marke

Sie First-Level, wir Second-Level; SIP-
Trunk-Registrierung auf Anfrage durch
uns

Partnerkonto mit 5 Assistenten + 500
Minuten, Demo-Rufnummer,
Anleitungen mit Ihrem Logo

Systemhauser, ITK-Fachhandel, Praxis-
IT, Agenturen mit Kundenstamm

Technik in einem Absatz

DEDICATED

3.500 € / Monat
pauschal, auf Ihrer
Hardware, ohne
Minutenpreis

Vollstandig Ihre

Sie; Einrichtung und
Updates durch uns

Die Plattform in
lhrem
Rechenzentrum, in
ca. einer Woche

Telefonservices,
Callcenter, Betreiber
mit Volumen

Anrufe erreichen uns per SIP (Trunk-Registrierung,

Rufumleitung oder VolP-Ziel). Spracherkennung,
Sprachmodell und Sprachausgabe laufen auf eigenen GPU-
Servern; die Antwortzeit liegt im Bereich eines menschlichen
Gesprachs. Kalender iiber Google-Anbindung, Ubergabe per
Weiterleitung an jede Rufnummer, Ergebnisse per E-Mail,
SMS und Webhook. Jeder Assistent hat eigene Stimme,
Sprache, Wissen und Regeln; ein Konto kann beliebig viele
Assistenten und Rufnummern halten. API fiir Ausgehend-

Anrufe und Kampagnen vorhanden.

Zahlen, die Sie im Gesprach brauchen

Gleichzeitige Anrufe

beliebig viele pro Kunde

Einrichtung beim Kunden 10 Minuten bis zum ersten

Testanruf
Abrechnung Pay as you go nach Minuten, keine
Lizenz pro Nebenstelle
Anbindung SIP — jede Anlage, jeder Provider

callagent.pro/partner

Partner werden in drei Minuten — wir melden uns innerhalb eines Werktags. Fragen:

support@callagent.pro - 030 23575124

Demo: 030 25324290
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